
山梨県認知症サポート事業所一覧 (都留市)

※事業所名（五十音順（グループで登録した場合、窓口となった事業所名の五十音順））

※令和6年3月14日現在 69事業所

五十音 事業所名　１
事業所名　２
（支店名等）

〒 所在地 電話番号 HP 宣言内容

あ
ｏｗｌｓ（アウルズ） 402-0011 都留市井倉289-4 080-2051-4876

認知症の方でも安心して利用してもらえるように、家族の方とも相談しな
がら本人様にも満足していただけるよう、対応させていただきます。

あ
（株）アサンテ 都留営業所 402-0053 都留市上谷1547-1 0554-46-5261 https://www.asante.co.jp/

業務でご自宅等を訪問する際、認知症のお客様に対して、サポーターとし
て優しくお手伝いします。

あ
あんず薬局 402-0031 都留市十日市場931 0554-45-4708

認知症の方やご家族を温かく見守り、お手伝いします。ご自宅でのお薬の
説明や服薬のお手伝いに伺う在宅服薬指導にも対応しています。

お
大戸内科医院 402-0052 都留市中央2-3-5 0554-45-3188

認知症患者の診療
家族への指導

か
介護センター　あゆみ 402-0031 都留市十日市場74-6 0554-56-7600

https://ayumi-
kaigo.on.omisenomikata.jp/

認知症になっても安心して暮らせるよう、ご本人やご家族を見守り、サ
ポートを行っていきます。

か
介護サービス　ゆりの里 402-0001 都留市田野倉1431-1 0554-46-6006

認知症になっても地域の中で過ごせるように、ご家族様やご本人様の思い
に寄り添えるようなお手伝いをします。

か

株式会社　クスリのサンロード 都留十日市場店 402-0031 都留市十日市場924-1 0554-56-8036
http://www.kusurinosunroad.
com

認知症の方とそのご家族のサポートを通じて、すべての店舗が、その所在
地域で、お役に立てる様に認知症について正しい理解と対応を学んでいま
す。

か
株式会社ケアプランわたなべ 402-0005 都留市四日市場1024 0554-37-1058 いつでも相談に乗ります。協力できる時はします。

株式会社　ケイビイワイ 本社（都留営業所） 402-0025 都留市法能780-3 0554-45-8611

認知症の方もそのご家族も安全で安心な、住みよい地域づくりが出来るよ
う、認知症の知識を深め、やさしく、心配りをした対応をしていくよう取り
組みます。

天翔鶴ハーモスホール 402-0021 都留市玉川642 0554-43-1234

地域の方々が安心してご利用できる施設を目指し、また、認知症に関する
知識を深め、日頃から認知症の方やご家族にもやさしく寄り添う接遇を心
がけます。

株式会社　JSP デイサービスこわた 402-0032 都留市⿅留2079-1 0554-45-7677 https://jsp.co.jp
・認知症の⽅やその家族に対しての⽀援を⾏います。
・地域活動を通して認知症の理解を広めます。

株式会社　JSP ケアプランこわた 402-0032 都留市⿅留2079-1 0554-45-7677 困りごとに対して親身に相談に乗ります。

株式会社　JSP デイサービスあいる 402-0001 都留市⽥野倉545-1 0554-56-7709 https://jsp.co.jp
・認知症の⽅やその家族の⽀援を⾏います。
・相談等にお答えします。

株式会社　JSP フィットネスサロンあいる 402-0001 都留市⽥野倉546-1 0554-56-7739 認知症の⽅やその家族を⾒守り、⽀援いたします。

株式会社　山梨中央銀行 都留支店 402-0052 都留市中央2-2-15 0554-43-2151

株式会社　山梨中央銀行 禾生支店 402-0052
都留市中央2-2-15（都留支
店内）

0554－43－2151

き

きずな居宅介護支援事業所 402-0011 都留市井倉669-6 0554-23-7477

ご利用者とご家族の不安や心配な事に寄り添いながら、ご一緒にご相談し
ていきます。
ご利用者とご家族の生活が安心して過ごせるように支援させていただき
ます。

か

か

か

https://www.kby.co.jp/

皆さまに安心してご利用いただけるよう、見守り活動や認知症サポーター
の養成などに取り組んで参ります。

https://www.yamanashibank.
co.jp
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く
クボタ薬局 402-0053 都留市上谷6丁目9番27号 0554-43-2700 認知症の方やご家族を温かく見守り、やさしく声をかけお手伝いします。

く
クローバーケアサービスつる 402-0051 都留市下谷2441-1 0554-56-7710 https://clovercare.co.jp

認知症サポート事業所として、認知症になってもこの地域で安心して暮ら
せるようにご本人様やご家族様を支援していきます。

こ

公立大学法人　都留文科大学 402-8555 都留市田原３－８－１ 0554-43-4341 https://www.tsuru.ac.jp

・本学は地域の一員「応援者」として、 認知症の方やご家族が安心して暮ら
していける地域づくり、山梨県の取り組みに協力いたします。
・学内で認知症の方を見かけた際は、優しく声をかけ、お手伝いをいたしま
す。
・職員が認知症サポータ養成講座を受講する機会を作り、認知症に対する
正しい理解と対応の促進に努めてまいります。

し

社会福祉法人　都留市社会福祉協
議会

402-0051
都留市下谷2516番地1
いきいきプラザ都留内

0554-46-5115 http://www.tsuru-shakyo.jp/

・認知症の方に対して、福祉サービスの利用援助、日常的金銭管理サービ
ス、書類等の預かりサービスを実施しております。
・地域で暮らす高齢者などの想いや言葉に耳を傾け、共感と受容をもって
傾聴ボランティア活動を実施しております。
・認知症の方やその家族など、気軽に情報交換やお話が出来る場所として
オレンジカフェつるを実施しております。

し
小規模多機能型居宅介護事業所 みんなの家つる南 402-0056

都留市つる5-10-15下谷交
流センター2階

0554-56-7277
住み慣れた地域の中で安心して暮らし続け自己実現につながる地域生活
支援を支え協力します。

す

Suehiro　スエヒロ 402-0005 都留市四日市場89-5 0554-43-4631

理・美容という仕事を通し、お店まで来られなくなった方へのご自宅訪問
カット、又、送迎もさせていただき、認知症の方へきれいになっていただけ
るよう努力していきます。
又、駅も近くでお店の前を通る方も沢山いらっしゃるので、困った時、疲れ
た時などはいつでも休んだり、お話しさせていただけるお店作りを心がけ
ていきます。
暖かく見守り、やさしく声がけし、困りごと等うかがいます。

す

杉本薬局 402-0053 都留市上谷4-8-9 0554-43-2665

認知症の方、ご家族の方の話をていねいにお聞きし、直面しているいろい
ろな問題を一緒に考え、少しでもお役に立てることがあればお手伝いした
いと思います。

す

住友生命保険相互会社 山梨支社都留支部 402-0052 都留市中央4-1-11 0554-45-0611
https://www.sumitomolife.co
.jp

認知症の方やご家族を温かく見守ると共に、認知症についての知識や相
談窓口等の情報をお伝えします。
また、営業活動を通じて「共生」と「予防」に向けた健康増進のサポートを
行っていきます。

せ
清泉寺 402-0005 都留市四日市場1129 0554-43-3920

多数の人が訪れる場所なので、温かく見守ります。
認知症の方でも安心できるよう対応させていただきます。

そ

綜合警備保障株式会社 大月都留営業所 402-0011 都留市井倉85-1 0554-45-5033 http://www.alsok.co.jp/

　ALSOKは、セキュリティ会社が行う介護事業に対するお客様からの信頼
にお答えできるよう、安全安心を最優先とした介護サービスの展開及び
CSR（企業の社会的責任）・社会活動の一環として認知症サポーターの養
成を推進し、支え合う地域作りを目指す山梨県の取組みに協力します。

都留市役所 402-8501 都留市上谷1-1-1 0554-43-1111
https://www.city.tsuru.yama
nashi.jp/

・認知症の方やそのご家族が住み慣れた地域で安心して暮らしていくこと
ができる地域づくりを進めます。
・職員が認知症サポーターとして、認知症について正しく理解し、一人ひと
りに合わせた対応を心がけます。

東桂地域コミュニティーセンター 402-0034 都留市桂町678 0554-43-1111

禾生地域コミュニティーセンター 402-0004 都留市古川渡577 0554-43-1111

つ

・職員が認知症サポーターとして、認知症について正しく理解し、一人ひと
りに合わせた対応を心がけます。
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宝地域コミュニティーセンター 402-0046 都留市中津森718 0554-43-1111

盛里地域コミュニティーセンター 402-0014 都留市朝日馬場309 0554-48-2002

いきいきプラザ都留 402-0051 都留市下谷2516-1 0554-46-5111

・認知症の方やそのご家族が住み慣れた地域で安心して暮らしていくこと
ができる地域づくりを進めます。
・職員が認知症サポーターとして、認知症について正しく理解し、一人ひと
りに合わせた対応を心がけます。
・認知症の方を身近なところで支援してくれる「応援者」が増えるよう、認
知症サポーター養成講座を開催します。

都留市まちづくり交流センター 402-0052 都留市中央3-8-1 0554-43-1321

ミュージアム都留 402-0053 都留市上谷1-5-1 0554-45-8008

都留市立図書館 402-0052 都留市中央3-8-1 0554-43-1324
http://www.lib.city.tsuru.yam
anashi.jp/

都留市立病院 402-0056 都留市つる5-１-55 0554-45-1811

https://www.city.tsuru.yama
nashi.jp/benri_service/facilit
y_map/1/3/index.html

・職員が認知症サポーターとして、認知症について正しく理解し、一人ひと
りに合わせた対応を心がけます。

都留市立介護老人保健施設「つる」 402-0056 都留市つる5-１-55 0554-45-1813

https://www.city.tsuru.yama
nashi.jp/benri_service/facilit
y_map/1/4/index.html

介護老人保健施設として、認知症への正しい理解を深め、認知症の方やそ
の家族を支援します。

都留市消防署 402-0053 都留市上谷2-2-9 0554-43-2341

・職員が認知症サポーターとして、認知症について正しく理解し、一人ひと
りに合わせた対応を心がけます。
・行方不明者について他機関と連携して対応を行います。

都留信用組合 桂支店 402-0034 都留市桂町667 0554-43-4115

都留信用組合 谷村支店 402-0056 都留市つる1-18-18 0554-43-2131

都留信用組合 上谷支店 402-0053 都留市上谷2-5-15 0554-45-2131

都留信用組合 禾生支店 402-0004 都留市古川渡510-1 0554-45-7121

デイサービスひだまり亭倶楽部 402-0056 都留市つる5-3-35 0554-56-7858
認知症の方を温かく見守り、ご家族の方が安心できるようお手伝いしま
す。認知症等ＳＯＳネットワークにも協力します。

デイサービスひだまり亭 402-0056 都留市つる5-4-29 0554-43-7867

認知症の方を温かく見守り、ご家族の方が安心できるようお手伝いしま
す。専門職という立場を活かし地域の住民の皆さんに認知症に対する正し
い理解を広め協力します。

に

日本調剤 つる薬局 402-0005
都留市四日市場359-92番
地

0554-46-0033 https://www.nicho.co.jp/

回生堂病院の隣の薬局です。
病院と連携し、認知症のご家族、ご本人様のサポートをさせていただきま
す。
またかかりつけ薬局として、なんでも相談していただき、服用のサポートを
致します。

つ

て

・安心して利用して頂けるよう、認知症の方やご家族を温かく見守り、やさ
しく声をかけお手伝いします。

https://www.city.tsuru.yama
nashi.jp/benri_service/facilit
y_map/1/9/index.html

○職員への認知症に対する理解の促進を行います。
○認知症の正しい理解に基づく、認知症の方や家族へのやさしい対応
○各市町村の「こどもから高齢者、障がい者等の見守り活動」へ協力しま
す。

http://www.tsurushinkumi.co
.jp/

りに合わせた対応を心がけます。

https://www.city.tsuru.yama
nashi.jp/benri_service/facilit
y_map/1/1/index.html
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日本郵便株式会社 禾生郵便局 402-0004 都留市古川渡５３１-１ 0554-43-5749

日本郵便株式会社 東桂郵便局 402-0034 都留市桂町１４４０-１ 0554-43-1902

日本郵便株式会社 都留朝日郵便局 402-0014 都留市朝日馬場３０５ 0554-48-2001

日本郵便株式会社 都留上谷郵便局 402-0053 都留市上谷５-１１-１９ 0554-43-1901

日本郵便株式会社 都留郵便局 402-8799 都留市下谷３-２-１ 0554-45-1240

日本郵便株式会社 都留中央二郵便局 402-0052 都留市中央２-５-８ 0554-43-4775

日本郵便株式会社 宝郵便局 402-0046 都留市中津森８６２-１ 0554-43-1903

ひ

東桂メディカルクリニック 402-0031 都留市十日市場958-1 0554-20-8010
http://www.higashikatsura-
medical.com/

　従業員一同、認知症について正しく理解し、認知症の方やご家族を温か
く見守りサポートさせて頂きます。
　また、認知症の方に合わせた対応を心掛け支えていきます。

ひ

美容室ジュン 402-0052 都留市中央1丁目8-13 0554-43-2927

長年美容業を営んできて、様々なお客様又ご家族との出会いがあり認知
症になられた方も見てきました。個々の家庭もそれぞれの立場があり、ほ
んの少しでもお役に立てればと思います。以前VRで認知症の方の目線で
講習を受けましたが、御本人の苦悩も想像以上でした。

ひ
美容室ツチヤ 402-0005 都留市四日市場64 0554-45-0444

驚かせない、急がせない、自尊心を傷つけない　を心がけ、対応いたしま
す。

ふ

ファミリー歯科医院 402-0051 都留市下谷4-1-6 0554-43-8884

スタッフ一同で認知症への理解を持ち、認知症の方や家族の方の言葉に耳
を傾け、歯科診療、口腔ケア等において、お役に立てるよう協力いたしま
す。

み

道の駅つる 402-0002 都留市大原８８番地 0554-43-1110

*認知症と思われるお客様が来店したら近づきすぎたりジロジロ見たりせ
ず、一定の距離を保ちさりげなく見守ります。
*お声がけするときは、一人で相手の目線にたち優しい口調で、ゆっくり、
はっきりとした声で対応します。
*レジでのお支払いに関しては、相手の反応を伺い急がさないよう対応し
ます。

み
ミッシェル都留店 402-0025 都留市法能779-7 0554-45-8344 http://the-msr.co.jp/

認知症に関する知識と理解を深め、認知症の方やご家族に寄り添う接遇を
心掛けて参ります

み
みんなの家　つる東 402-0002 都留市大原170番地 0554-56-8200

認知症になっても地域の中で過ごせるように、ご家族様やご本人様の思い
に寄り添えるようなお手伝いをします。

め
めん処　寿美吉 402-0025 都留市法能2494-2 0554-56-8550

認知症に関する知識を深めるとともに、認知症の方やご家族にやさしく寄
り添う接遇を心がけ、住みよく、支え合う地域づくりを目指します。

山梨県民信用組合 都留支店 402-0053 都留市上谷2-1-10 0554-43-4151

山梨県民信用組合 下谷支店 402-0005 都留市四日市場34-8 0554-45-3151

に

や

https://www.post.japanpost.j
p/

認知症に対する正しい知識と理解のある認知症サポーターの養成を行い
ます。認知症の方やその家族に対して業務に支障のない範囲で認知症サ
ポーターとして手助けを行います。

○認知症に関する理解を深め、認知症の方が来店された際や、ご家庭に訪
問した際にやさしい対応を心がけます。
○認知症の方やそのご家族を応援することで認知症の方が安心して暮ら
せる環境づくりに地域金融機関として貢献していきます。

http://www.yamanashikenmi
n.shinkumi.jp
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や

山梨信用金庫 谷村支店 402-0052 都留市中央1-6-15 0554-43-1161 http://www.yamasin.jp/
　当金庫は、認知症の方やご家族が住み慣れた地域で安心して生活できる
よう、日常業務を通じて、温かく見守るとともに、やさしく声をかけること
などを行い、支え合う地域づくりを目指す山梨県の取組みに協力します。

や

山本新聞店 402-0052 都留市中央3-1-5 0554-43-3238
認知症SOS見守りネットワークに登録し、朝刊配達や集金時に見守り活動
に協力します。

よ
米山歯科医院 402-0034 都留市桂町875-1 0554-43-8589 認知症の方も安心して歯科治療を受けられるよう、努力してまいります。

よ

よこぶき荘 402-0003 都留市川茂328-4 0554-45-8686 http://www.yokobukiso.or.jp

居宅介護支援事業所
・認知症の方、ご家族に寄り添った相談・援助をお手伝いいたします。
通所介護
・認知症の方の上切れを積極的に行い、安心して生活ができるようご支援
いたします。

ゆ

有限会社ファミリーケアサービス 402-0056 都留市つる5-4-29 0554-43-7787

地域の方々と共に学び、認知症に対する理解を広め、認知症の方々に寄り
添い安心してその人らしく暮らせるよう支援します。ご本人様やご家族様
を多職種でサポートできるようお手伝いさせて頂きます。

ゆ
有限会社ふじ福祉サービス 402-0011 都留市井倉298-8 0554-43-2112

認知症の方やご家族が安心して地域で生活していけるよう支援していきま
す。
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